MINISTERIO DO TURISMO

COORDENAQAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
Esplanada dos Ministérios Bloco U, 2° andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70065-900
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CONTRATO - MINUTA
PROCESSO N¢: 72031.006270/2026-15

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE  COMUNICAGCAO
DIGITAL QUE CELEBRAM ENTRE SI O
MINISTERIO DO TURISMO E A
EMPRESA XXXXXXX.

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO TURISMO, CNPJ/MF n°
05.457.283/0002-08, sediado na Esplanada dos Ministérios, Bloco "U", 2° e 3° andares, CEP:
70.065-900, na cidade de Brasilia/DF, doravante designada CONTRATANTE, neste ato
representada pela Sra. XXXXXXXXXX, Secretaria-Executiva, residente e domiciliada nesta
cidade, nomeada por meio do Decreto de XX de XXXXX de 20XX, portadora da matricula
funcional n® XXXXXXX, de acordo com a competéncia prevista no art. 1°, inciso lll, da Portaria
MTur n® 21, de 05 de julho de 2023, e a empresa XXXXXXXXXX, CNPJ/MF n? XXXXXXXXX,
estabelecida a XXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Senhor(a) XXXXXXX, (cargo), residente e domiciliado em XXXXXXX, tém,
entre si, acordado os termos deste Contrato, objeto da Concorréncia XXX/XXXX, Processo n®
72031.006270/2026-15, mediante os termos e condi¢cdes a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — LEGISLAGAO E DOCUMENTOS VINCULADOS

1.1. O presente contrato reger-se-a pela Lei n® 14.133/2021 e, de forma complementar,
pela Instrugdo Normativa MP n® 05/2017, Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n°® 03/2018,
Instrucdo Normativa SECOM/PR n® 9, de 12 de novembro de 2025, e observadas as regras
estabelecidas na Lei n? 12.232/2010 aplicaveis a este objeto, nos termos do Acérdao n®
6.227/2016-TCU-22 Camara.

1.2. Independentemente de transcricdo, fazem parte deste contrato o Edital da
Concorréncia n® XX/20XX, seus Anexos e Apéndices, bem como as Propostas Técnica e de
Precos das contratadas, os quais constituem parte deste instrumento.

2. CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacao de servicos de comunicacao
digital, referentes a:

a) prospecc¢ao, planejamento, desenvolvimento, implementacdo, manutencao e
analise de solugdes de comunicacao digital, no ambito deste contrato;



b) a moderacdo de conteudo e de perfis em redes sociais, analise de
sentimentos e o desenvolvimento de proposta de estratégia de comunicagéao
nos canais digitais com base na inteligéncia dos dados colhidos;

C) criacao e execuc¢ao técnica de projetos, acdes e/ou produtos de comunicacéo
digital.

d) criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicagéo digital, destinadas a expandir os efeitos de mensagens e conteudo
do CONTRATANTE, em seus canais proprietarios e em outros ambientes,
plataformas ou ferramentas digitais, em consonéncia com novas tecnologias.

2.2. A contratagcdo dos servigos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o
atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informagédo, por meio de acdes de
comunicacéo digital que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas,
disseminar iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

2.3. O planejamento previsto na alinea ‘@’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a
proposicao estratégica das agdes de comunicacdo digital para alcance dos objetivos de
comunicacado e superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel,
indicadores e métricas para afericdo, analise e otimizacdo de desempenho e dos resultados.

2.4 Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza
distinta da comunicacgao digital do contratante.

2.5. Para execucédo do objeto deste contrato, as demandas serdo atendidas por meio
da combinagcdo dos produtos e servicos mais adequados para apoiar o 6rgao/entidade na
superacao de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicacéo, abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais que contemplam a expertise basica das
contratadas na execucao do objeto deste contrato, sendo os itens previamente
especificados e precificados pela CONTRATANTE, com o0s respectivos
quantitativos estimados de execucgao, no Termo de Referéncia;

2.6. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares da
CONTRATANTE relativas ao objeto da contratacao e estdo agrupados no catalogo constante do
Termo de Referéncia, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Planejamento;
b) Concepcao criativa;
c) Desdobramento da concepcéo criativa;

d) Producéao de videos e animacao;

e) Contelido

f) Desenvolvimento;

g) Business Intelligence e Business Analytics
h) Martech;

i) Midia;

j) Moderacao e monitoramento; e

k) Influenciadores.

2.6.1. Os Produtos e Servigos Essenciais estao especificados no Termo de Referéncia,
com a descri¢cao das seguintes informacdes:
a) Titulo;

b) Descritivo;



c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificacao da complexidade;
f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.

2.6.1.1. As especificagdes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem
anterior poderdo ser aperfeicoadas pela CONTRATANTE, sempre que identificada a
necessidade de maior alinhamento das informagdes com a pratica vivenciada com a
CONTRATADA, no decorrer da execugao contratual.

2.7. Nao sera permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela
contratada para a execucado dos Produtos e Servigos Essenciais, especificados no Termo de
Referéncia.

2.8. Os precos apresentados para execuc¢ao de quaisquer produtos ou servigos sao da
exclusiva responsabilidade da contratada, ndao |he cabendo pleitear nenhuma alteracao
posterior, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

2.9. A execucao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso
de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da assinatura

do contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n® 14.133, de 2021.

3.2. A prorrogacédo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicoes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociacdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

3.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos
servigos tem natureza continuada;

3.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com informacdes
de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

3.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragcdo mantém
interesse na realizacao do servico;

3.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

3.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de
habilitacéo; e

3.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor
publico federal (Cadin).

3.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

3.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

3.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagcao deverao ser reduzidos ou
eliminados como condi¢ao para a renovagao.

3.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido
penalizado nas sangdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar



com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

. CLAUSULA QUARTA
ORGAMENTARIOS

4

- VALOR

CONTRATUAL

RECURSOS

4.1. O valor deste contrato esta estimado em R$ XXX XXXXXX, XX (extenso), pelos
primeiros 12 (doze) meses.
DESPESAS COM
_ ¥.’é%.2': DESLOCAMENTO | VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO A QUANTIDADE ANUAL DE DA
(GLOBAL) PROFISSIONAL A | CONTRATACAO
SERVICO (10%)
Servicos de
Comunicacao
Digital, conforme R$ R$
1 especificacbes 1 X XXX XXX, XX R XXX XXX, XX XX XXX XXX, XX
detalhadas no
Apéndice |
Servigos de
Comunicacgao
Digital, conforme R$ R$
2 especificacdes 1 X XXX XXX XX R XXX XXX,XX XXXXXK XXX, XX
detalhadas no
Apéndice I.
4.1.1. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

4.1.2. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

4.2. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Unio.

4.3. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
l) UG: XXXX
Il) Programa de Trabalho: XX XXX XXXXXXXXXXXX
1) Agao: XXXX
IV) Fonte de Recurso: XXXX
V) Natureza de Despesa: XX.XX.XX

4.4, A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentdria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

4.5. O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a
totalidade do valor contratual.

4.6. No interesse do CONTRATANTE, a contratada ficara obrigadas a aceitar os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condi¢cdes
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dos
contratos, conforme disposto no art. 125 da Lei n® 14.133/21.

4.7. Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacdo dos contratos que vierem a ser
assinados, serdo consignadas nos proximos exercicios, no Plano Plurianual, as dotacdes



necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.7.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a
obter maior vantajosidade para a Administracdo, no decorrer da execugao do contrato.

4.7.2. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos
praticados com a contratada, em decorréncia de eventual reducao identificada nos precos do
mercado, por meio de termo aditivo.

5. CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacdes da contratada, além das demais previstas neste contrato
ou dele decorrentes:

51.1. Operar como organizacao completa e fornecer servicos de elevada qualidade.
5.1.2. Fornecer os produtos e servigcos relacionados com o objeto deste contrato de
acordo com as especificacoes estipuladas pela CONTRATANTE.

5.1.8. Executar todos os servicos relacionados com o objeto deste contrato, mediante
demanda da CONTRATANTE.

5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugédo dos servicos prestados, com base

nos parametros determinados pela CONTRATANTE.

5.1.5. Obter a autorizagao prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer
despesa relacionada com este contrato.

5.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejeicoes,
cancelamentos ou interrupcbes de um ou mais servigos, mediante comunicacdo da
CONTRATANTE, respeitadas as obrigacées contratuais ja assumidas com fornecedores
especializados, desde que as ocorréncias ndo tenham sido por eles causadas.

51.7. Manter, durante a execucao deste contrato, todas as condicbes de habilitacado e
qualificacdo, exigidas na concorréncia que deu origem a este instrumento.

5.1.8. Utilizar, na elaboracdo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais
indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem a este instrumento, para fins de
comprovacao da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacao formal a CONTRATANTE.

5.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugdo contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de
acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas e demais recursos, de forma a
garantir a perfeita execugéo contratual.

5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediacéao
com a CONTRATANTE, observados os perfis necessarios para cada atividade constante da
execucgao contratual.

5.1.9. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informacdes que l|he sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo da
CONTRATANTE.

5.1.10. Nao divulgar informacdes acerca da prestacao dos servicos objeto deste contrato,
gue envolvam o nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

5.1.11. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme
modelo definido pela CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a nao
repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a
ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das



informagodes fornecidas.

5.1.12. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.
5.1.13. Cumeprir a legislacao trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados.
5.1.14. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem

devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribuicdes devidas a
Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os
encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que
se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

5.1.15. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissao total ou parcial
nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos prestados.

5.1.16. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagao de estarem
sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

5.1.17. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora, omissao ou erro, na conducao dos servicos objeto deste contrato.

5.1.18. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissées ou erros na
elaboracdo de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a
CONTRATANTE.

5.1.19. Responsabilizar-se pelo énus resultante de quaisquer agcdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e
prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
administrativas ou judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por for¢a de lei, relacionadas com o
cumprimento deste contrato.

5.1.20. Em caso de acado trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as
providéncias necessarias no sentido de preservar a CONTRATANTE e de manté-la a salvo de
reivindicacbes, demandas, queixas ou representagcdes de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenacédo, reembolsar a CONTRATANTE as importancias que esta
tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias uUteis a contar da
data do efetivo pagamento.

5.1.21. Responder por qualquer acdo administrativa ou judicial movida por terceiros com
base na legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos
autorais, relacionadas com os servigos objeto deste contrato.

5.1.22. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagéo.

5.1.23. Adotar, na execucao dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da poluicdo, conforme
disposto no art. 144, da Lei n® 14.133/2021.

5.1.24. Observar as condicbes para fornecimento de produtos e de servicos a
CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem a este contrato.

5.1.25. A Contratante comunicard a Contratada por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6. CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste contrato:

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

b) fornecer e colocar a disposicdo da contratada os elementos e informacdes
que se fizerem necessarios a execucao dos produtos e servigos;



c) proporcionar condigdes para a boa execug¢ao dos produtos e servigos;

d) notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as
irregularidades observadas no cumprimento deste contrato;

e) notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

f) efetuar os pagamentos nas condi¢oes e precos pactuados.
7. CLAUSULA SETIMA - FISCALIZAGCAO E ACEITACAO

7.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execucao dos produtos e servicos contratados e
verificard o cumprimento das especificacdoes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte,
quando nao corresponderem ao desejado ou especificado.

7.1.1. Serd nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a
execugcdo deste contrato e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias,
irregularidades ou falhas porventura observadas na execugcdo dos produtos e servicos e tera
poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA, objetivando sua imediata correcéo.

7.2. A fiscalizagdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, unica,
integral e exclusiva da contratada pela perfeita execuc¢ao dos produtos e servicos.

7.3. A nao aceitacao de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagao do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.

7.4. A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para que a execucao de
qualquer produto ou servico considerada nao aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou
reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem énus para a CONTRATANTE.

7.5. A autorizagéo, pela CONTRATANTE, dos servigos executados pela contratada ou
por fornecedores especializados nao a desobrigara de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucao técnica e comprovacao dos servicos.

7.6. A auséncia de comunicacdo por parte da CONTRATANTE, referente a
irregularidade ou falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades determinadas neste
contrato.

7.7. A CONTRATADA permitira e oferecera condicdes para a mais ampla e completa
fiscalizagao, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacgdes, propiciando o acesso a
documentacao pertinente e aos produtos e servicos em execucao e atendendo as observacoes
e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao.

7.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE e
ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam
respeito aos produtos e servicos prestados a CONTRATANTE.

7.9. A CONTRATANTE ¢ facultado 0 acompanhamento da execucdo dos produtos e
servicos objeto deste contrato, juntamente com representante credenciado pela CONTRATADA.

7.10. A CONTRATANTE podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada
quanto ao planejamento e a execugao dos produtos e servicos objeto deste contrato.

7.10.1. A avaliagcao sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da contratada correcdo que vise maior qualidade dos servigos prestados; decidir sobre
prorrogacdao de vigéncia ou rescisao contratual; e fornecer, quando solicitado pela
CONTRATADA, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagdo
técnica em licitagoes.

7.10.2. Cépia do instrumento de avaliacdo de desempenho sera encaminhada ao gestor
ou fiscal deste contrato e ficara a disposi¢ao dos 6rgéos de controle interno e externo

8. CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO E REMUNERAGAO



8.1. Para pagamento e remuneracdo pela execucdo dos produtos e servigos
previamente autorizados pela CONTRATANTE, a contratada devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ da
CONTRATANTE, da qual constard o numero do contrato, descricdo dos produtos e servicos
executados, numero da respectiva Ordem de Servigo e as informagdes para crédito em conta
corrente (nome e numero do banco, nome e numero da agéncia € numero da conta);

a2) documentos de comprovacao da execucao dos produtos e servicos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servigo:

b1) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os
meios de transporte contratados, com os respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
quantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no
deslocamento;

b2) prestacao de contas com relatério de viagem.

8.2. O gestor ou fiscal deste contrato sé atestara a execucéo dos produtos e servicos e
liberara os documentos para pagamento quando cumpridas pela contratada todas as condicoes
pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte
declaracdo, assinada por funcionario da empresa de comunicagdo digital responsavel pela
documentagéao:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente documento,
foram entregues/realizados conforme autorizados pela contratante, sendo observados ainda os
procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratacao e de comprovacao
de execucgao.”

8.2.2. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e
taxas) que forem devidos em decorréncia da execuc¢ao dos produtos e servigos do objeto deste
contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servicos sera feito conforme disposto no art. 7° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77, de 4 de novembro de 2022, apds a apresentacao dos
documentos previstos no subitem 8.1 e sera efetivado por meio de crédito em conta corrente
mantida pelas contratadas.

8.4. Os pagamentos a CONTRATADA serao realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servicos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do
subitem anterior, serdo praticados os precos constantes do Termo de Referéncia anexo deste
contrato.

8.6. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servico no
decorrer da execugcao contratual sera realizado a partir de uma prestacdo de contas
apresentada pela contratada a CONTRATANTE.

8.6.1. Os deslocamentos de profissionais a servigco deverao estar previstos em Ordem de
Servico, devidamente aprovado pelo gestor ou fiscal do contrato.

8.6.1.1. Para autorizagcdo dos deslocamentos, na Ordem de Servico deverao constar as
seguintes informacdes:

a) nome do profissional;



b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsao de quantidade de diarias.

8.6.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econémica para
qualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

8.6.2.1. As despesas com passagens aéreas serdao reembolsadas pela CONTRATANTE
no valor efetivamente desembolsado pela CONTRATADA, com base em 03 (trés) orcamentos,
com escolha do menor preco ou da melhor relagdo custo/beneficio.

8.6.2.2. As cotacdes deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que nao
pertengam a um mesmo grupo societdrio e poderédo ser realizadas nos sitios das respectivas
companhias aéreas.

8.6.2.3. As cotacdes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de
antecedéncia, sendo a impossibilidade justificada pela CONTRATADA.

8.6.2.4. Caso nao haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotacdes, consideradas as
especificidades dos deslocamentos, a contratada devera justificar o fato, por escrito, a
CONTRATANTE.

8.6.2.5. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte,
que nao o aéreo, a CONTRATANTE podera aprovar a locomocao com base na apresentagao,
pela CONTRATADA, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as das
passagens aéreas.

8.6.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacao, traslados ou qualquer
outra envolvida no deslocamento serdo pagas pela CONTRATANTE, por meio de diarias, de
acordo com os valores estabelecidos na legislacdo vigente para a concessao de diarias no
ambito da Administracdo Pubica Federal nas viagens de servidores e colaboradores eventuais a
Sservigo.

8.6.3.1. Para diarias no pais, sera utilizado o valor referente ao item “C” de indenizagéao de
diarias aos servidores publicos federais, em conformidade com o Anexo | do Decreto n®
11.872/2023.

8.6.3.2. Para diarias no exterior, sera utilizado o valor referente a Classe “llI”’ de
indenizacao-dos servidores civis, conforme Anexo Il do Decreto n® 6.576/2008.

8.6.4. Para adicional de embarque e desembarque (traslado aeroporto/hotel ou
evento/aeroporto, dentro do territério nacional), sera utilizado o valor referente ao descrito no
art. 82 e Anexo, do Decreto n® 12.434/2025. sendo reembolsado o valor comprovadamente
utilizado, até o limite estabelecido.

8.6.5. A prestacao de contas dos deslocamentos de profissionais a servico devera ser
feita por meio de relatério de viagem a ser apresentado pela contratada a CONTRATANTE.

8.6.5.1. O relatério de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizacao
de “reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante da empresa
(identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacdes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovagéao de compra da passagem de menor preco;
c) comprovantes de embarque.

8.6.6. Para a conversao dos valores em dblar americano para reais, deve ser utilizada a
cotagao informada pelo Banco Central, no sitio:

http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao



8.6.6.1. A data a ser considerada para a cotacao devera ser a da Ordem de Servigco que
originou a viagem, e o valor a ser utilizado € o de compra.

8.6.6.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, 0
faturamento deve considerar as quatro casas no calculo, sendo os centavos arredondados no
resultado, para que o valor a ser ressarcido siga o padrao monetario em reais.

8.7. Serédo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de
profissionais a servico, realizados fora da cidade sede da CONTRATANTE e fora da base da
contratada.

8.8. A CONTRATADA obrigar-se-a a sempre buscar o0 menor prego com a melhor
qualidade para a execuc¢ao do objeto deste contrato.
8.9. A CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fara o desconto e o

recolhimento dos tributos e contribuicbes a que esteja obrigada pela legislacdo vigente ou
superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

8.10. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria
s6 serao efetivados se a contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das
exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengoes tributarias.

8.11. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagédo, a fim de evitar a
retencao na fonte dos tributos e contribuicées, conforme legislacdo em vigor.

8.12. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela CONTRATADA,
diretamente ao gestor ou fiscal deste contrato, com a devida comprovagdao da execugao dos
produtos e servicos (orcamentos, relatérios e comprovantes).

8.13. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
os documentos de cobranga serdo devolvidos a CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente
até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hip6tese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento
fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

8.14. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor
devido sera atualizado financeiramente, desde que a contratada nado tenha concorrido de
alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensacao
financeira sera calculado mediante aplicacao da seguinte formula:

EM=I1xNxVP
Sendo:
EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | =_(6/100) | =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
8.14.1. A compensacao financeira seré incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.
8.15. Antes da efetivacdo dos pagamentos sera realizada a comprovacdo de

regularidade da contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, no Sistema de Registro Cadastral Unificado e no sitio do Tribunal



Superior do Trabalho.

8.16. Se as contratadas cadastradas no SICAF e no Sistema de Registro Cadastral
Unificado estiverem com a documentacdo obrigatéria vencida, deverdo apresentar a
CONTRATANTE Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certiddes negativas de débitos expedidas por 6érgaos
das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

8.17. Constatada a irregularidade, a contratada sera notificada, por escrito, para que no
prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob
pena de rescisao contratual.

8.18. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo da CONTRATANTE.

8.19. Quaisquer alteragcbes nos dados bancarios deverdao ser comunicadas a
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da contratada os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

8.20. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE ndo isentam a contratada de
suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

9. CLAUSULA NONA — REAJUSTE

9.1. Os precos inicialmente contratados serao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12

(doze) meses, contado da data-base do orcamento estimado da contratacdo, em XX/XX/XXXX.

9.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os
precos iniciais serdo reajustados mediante aplicagdo, pelo Contratante, do indice Geral de
Precos de Mercado (IGP-M), publicada pela Revista Conjuntura Econémica da Fundacao
Getulio Vargas, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou nado divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tdao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(éo),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicéo,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

9.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

9.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
10. CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
10.1. No prazo de até 15 (quinze) dias, contado a partir da assinatura deste contrato, a

contratada devera apresentar garantia no valor de R$ XXXX.XXX,XX (extenso),
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste contrato, a fim de assegurar a sua
execugao.

10.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a
vista das justificativas que Ihe forem apresentadas pela CONTRATADA.

10.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a



aplicacao de multa, nos termos do inciso Il do subitem 11.2.4.2.

10.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, ap6s 0s prazos previstos nos subitens
10.1 e 10.1.1, autoriza a CONTRATANTE a promover a extincdo deste contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |, da Lei
n® 14.133/2021, sem prejuizo de outras sangdes previstas na Lei e neste contrato.

10.2. Cabera a CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas no art. 96 da
Lei n? 14.133/2021:

a) Caugao em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia;
c¢) Fiancga bancaria;

10.8. Em se tratando de garantia prestada mediante caucdo em dinheiro, o depdésito
devera ser feito obrigatoriamente na Caixa Econdmica Federal, conforme determina o art. 82 do
Decreto n? 93.872/1986, sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos do art. 100,
da Lei n? 14.133/2021.

10.4. Se a opcao for pelo seguro-garantia:

a) a apdlice indicara a CONTRATANTE como beneficiaria e deve ser emitida por
instituicdo autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a
operar no mercado securitdrio, que ndo se encontre sob regime de diregéo
fiscal, intervencgéo, liquidacdo extrajudicial ou fiscalizacao especial e que nao
esteja cumprindo penalidade de suspensao imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste
contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da contratada ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
comunicacdo da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a
instituicdo emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

c) a apdlice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por
todas e quaisquer multas de carater sancionatério aplicadas a CONTRATADA.

d) Em caso de opgédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

10.5. Caso a CONTRATADA nao opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice
de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucado em
dinheiro ou titulos da divida publica ou fianga bancéria.

10.6. Se a opcao for pela fianga bancaria, o instrumento de fianca deve:

a) ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central
do Brasil a funcionar no Brasil e que nao se encontre em processo de liquidacao
extrajudicial ou de intervencéo da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato,
acrescido de 90 (noventa) dias para apuracao de eventual inadimplemento da
contratada ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicacao do
inadimplemento a instituigdo financeira, observados os prazos prescricionais
pertinentes;

c) ter afirmacao expressa do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento a CONTRATANTE, independentemente de interpelagéo judicial,
caso o afiancado ndo cumpra suas obrigacoes;

d) ter renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos



nos arts. 827 e 838 do Cdédigo Civil Brasileiro.
10.7. Se a opcao for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do
Brasil;

b) ser avaliado por seu valor econdmico, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

10.8. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento
de:

l. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto deste contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

Il. prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucao deste contrato;

[ll. multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA; e

IV. obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela CONTRATADA.

10.8.1. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no subitem 10.7.

10.9. N&o serdo aceitos seguro-garantia ou fianga bancaria que contenham clausulas
contrarias aos interesses da CONTRATANTE.
10.10. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de

qualquer obrigacao vinculada a este ajuste, incluida a indenizagdo a terceiros, a contratada
devera proceder a respectiva reposicao, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data do recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.11. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a contratada se obriga a fazer a
complementagdo da garantia no prazo maximo 10 (dez) dias uteis, contados da data do
recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.12. Na hipbétese de prorrogacdo deste contrato, a CONTRATANTE exigira nova
garantia, escolhida pela contratada entre as modalidades previstas na Lei n® 14.133/2021.

10.13. O documento de constituicio da nova garantia deverd ser entregue a
CONTRATANTE no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data de assinatura do
respectivo termo aditivo.

10.14. A garantia, ou seu saldo, sera liberada ou restituida, a pedido da contratada, no
prazo de 90 (noventa) dias apds o término do prazo de vigéncia deste contrato, mediante
certificacdo, por seu gestor ou fiscal, de que os servigos foram realizados a contento e desde
tenham sido cumpridas todas as obrigacdes aqui assumidas.

10.15. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido
com base na variagdo do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela
Revista Conjuntura Econémica da Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro
indice que o venha a substituir.

10.16. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera
ser admitida a substituicao da garantia, observadas as modalidades previstas no subitem 10.2
deste contrato.

10.16.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substituicio da garantia sera registrada no
processo administrativo por meio de apostilamento.



11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

11.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sancbes, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes sancgoes,
observados a natureza, a gravidade da infracdo, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos dela decorrentes e os demais critérios
previstos na Lei n® 14.133, de 2021:

11.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugado parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem 11.1, sempre que nado se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

11.2.8. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 11.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

11.2.4. Multa, nas modalidades moratéria e compensatéria, conforme a natureza da
infracdo e o disposto neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual:

11.2.4.1. Multa moratéria, para a infragdo descrita na alinea “d” do subitem 11.1, de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30% (trinta por cento), sem prejuizo das demais medidas cabiveis,
observado o disposto no art. 162 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2.4.2. Multa moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado, calculada sobre o valor total do contrato, até o limite de 30% (trinta por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementagao ou reposicao da garantia;

11.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacao ou
reposicdo da garantia, quando exigida, podera ensejar a adocdo das medidas previstas no
instrumento contratual e na legislacdo aplicavel, inclusive a extingdo do contrato, quando
cabivel, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes pertinentes.

11.2.4.4. Multa compensatoria, para a infragdo descrita na alinea “e” do subitem 11.1, de
15% (quinze por cento) do valor do contrato.

11.2.4.5. Multa compensatéria, para as infragbes descritas nas alineas “f", "g" e "h" do
subitem 11.1, de 20% (vinte por cento) do valor do contrato.



11.2.4.6. Multa compensatéria, para a inexecugdo parcial do contrato prevista na alinea “a
do subitem 11.1, de 5% (cinco por cento) do valor da parcela inadimplida, observado, no que
couber, o limite legal previsto no art. 156, § 3¢, da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2.4.7. Multa compensatéria, para a infracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, de
10% (dez por cento) do valor da obrigacéo inadimplida, observado, no que couber, o limite legal
previsto no art. 156, § 3°, da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2.4.8. Multa compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 11.1, de 15% (quinze por cento) do valor do contrato, observado, no que couber, o
limite legal previsto no art. 156, § 3%, da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2.4.9. A apuracdo e a aplicagdo das sangdes administrativas serdo realizadas
individualmente em relagcdo a cada uma das duas CONTRATADAS, considerando-se, para fins
de célculo da multa, o valor do respectivo contrato ou, conforme o caso, o valor da obrigacao ou
parcela inadimplida, de acordo com a natureza da infracdo e a base de célculo estabelecida
neste Termo de Referéncia, observados os limites previstos na Lei n® 14.133, de 2021.

11.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hip6tese alguma, a obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE.

11.4. As sang0es previstas nos incisos |, lll e IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133,
de 2021, poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa, quando cabivel, observados os
requisitos e limites estabelecidos na legislagao.

11.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, observado o procedimento previsto na
Lei n® 14.133, de 2021.

11.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada, quando existente, ou sera
cobrada judicialmente.

11.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacao das sancgdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto no
caput e nos paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.8.1. Para a garantia do contraditério e da ampla defesa, as notificacées serdao enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
para aqueles cadastrados pela empresa no SICAF, sem prejuizo das demais formas de
comunicagao previstas na legislagao aplicavel.

11.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
SICAF serao considerados de uso continuo da empresa para fins de comunicacéao relacionada
a execugcao contratual, cabendo a CONTRATADA manter seus dados atualizados e
acompanhar as comunicag¢des encaminhadas pela Administragao.

11.9. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:

11.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.9.8. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4. os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE; e

11.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.



11.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
— CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

11.12.1. As penalidades serdao registradas no SICAF, na forma da regulamentacdo
aplicavel.
11.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade

para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de
2021.

11.14. Os débitos do CONTRATADO para com a Administracaio CONTRATANTE,

resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgao decorrentes
deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o CONTRATADO possua com
o mesmo 6rgéo ora CONTRATANTE, na forma da regulamentagao aplicavel.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACOES

12.1. Eventuais alteragcdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

12.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3. As supressbes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.4. As alteragcdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdétese em que a
formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

12.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n®
14.133, de 2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CESSAO DE CREDITO

13.1. A eventual cessédo de créditos decorrentes do presente contrato dependera de
prévia e expressa autorizagdo do Ministério do Turismo, observadas as disposicoes da Lei n®
14.133, de 2021, e demais normativos aplicaveis.

13.2. A eficacia da cessao de crédito perante a Administracao ficara condicionada a



formalizacdo de termo aditivo contratual, previamente aprovado pela autoridade competente.

13.3. Sem prejuizo da manutencdo, pela CONTRATADA (cedente), de todas as
condicbes de habilitacdo exigidas durante a execucdo contratual, a formalizacdo do termo
aditivo de cessao de crédito e a efetivacdo dos respectivos pagamentos ficam condicionadas a
comprovagao da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria do cessionario, bem como a
verificagdo de inexisténcia de sangbes que o impecam de licitar e contratar com a
Administracdo Publica ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, nos termos da legislacao vigente, observado o entendimento consolidado no
Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020, da Advocacia-Geral da Unido.

13.4. O crédito cedido correspondera exclusivamente ao valor que seria devido a
CONTRATADA pela efetiva execucdo do objeto contratual, permanecendo integralmente
preservadas todas as prerrogativas da Administracdo Publica, inclusive aquelas relacionadas a
fiscalizacdo contratual, aplicacdo de penalidades, glosas, compensacdes, retencdes legais,
descontos decorrentes de multas e ressarcimento de danos eventualmente causados a
Administracao.

13.5. A cessao de crédito ndo importara alteracdo das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, permanecendo esta integralmente responsavel pela execucdo do objeto, pela
qualidade dos servigos prestados e pelo cumprimento de todas as obrigagbes contratuais.

13.5.1. As disposicoes desta clausula ndo se aplicam as operagbes de crédito
disciplinadas pela Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°® 82, de 21 de fevereiro de 2025, que
permanecerao regidas por sua regulamentacao especifica.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

14.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagéo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracao ou de aceitagéo expressa.

14.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

14.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

14.4. A Administracédo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos
0s contratos de sub-operacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

14.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacao do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagées.

14.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
14.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o

cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

14.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

14.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE,



prorrogavel justificadamente, quaisquer informacbes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

14.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37),
com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em
caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

14.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na
LGPD.

14.11. O contrato estéa sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio
de opinides técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

14.11.1. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — EXTINCAO

15.1. Constituirao motivos para extingdo do contrato, devidamente motivado nos autos

do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, com base nos motivos previstos no
art. 137 e procedimentos do art. 138 da Lei n® 14.133/21.

15.2. Fica expressamente acordado que, em caso de extingdo, nenhuma remuneracao
sera cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pela CONTRATANTE e
comprovadamente executadas pela CONTRATADA, previstas no presente contrato.

15.8. Em caso de alteracdo das condicbes de habilitacdo juridica da contratada, em
razdo de fusdo, cisdo, incorporacdo, associacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, o
presente contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem 6nus para a
CONTRATANTE, e com a concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigacdes
assumidas, independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial.

15.3.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou ndo com a execuc¢ao deste
contrato com a empresa resultante da alteragédo social.

15.3.2. Em qualquer das hipoteses previstas no subitem 15.3, a ocorréncia devera ser
formalmente comunicada a CONTRATANTE, anexando-se o documento comprobatorio da
alteragéo social, devidamente registrada.

15.3.2.1. A nao apresentacdo do comprovante em até 5 (cinco) dias uteis apos o registro da
alteracao social podera implicar a aplicagéo das sancdes previstas no presente contrato e na lei.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSICOES GERAIS

16.1. E vedada a utilizagdo, na execucdo dos servicos prestados pela CONTRATADA,

de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungéo
de confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 7¢ do Decreto n® 7.203/2010.

16.2. Para a execucao, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverédo estar disponiveis
para a execuc¢ao dos produtos e servigos, objeto deste contrato.

16.3. Se for o caso, excepcionalmente, poderdo ser alocados nas dependéncias da
CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma a atender as demandas com a qualidade e
0S prazos exigidos, na prestacao dos produtos e servigos constantes do subitem 1 e 2 do Anexo
| deste contrato.

16.3.1. A execucdo pela contratada de produtos e servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes € de um



atendimento continuo nao passivel de ser prestado a distancia pela CONTRATADA.

16.3.2. Para os produtos e servicos a serem prestados nas dependéncias da
CONTRATANTE foram estabelecidos, ainda, especificacbes diferenciadas, devido a sua
caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficarao
responsaveis por sua execucao.

16.3.3. A CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestacao dos produtos e
servicos que serao executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.

16.4. A CONTRATANTE providenciara a disponibilizacdo do extrato deste contrato e de
seus eventuais termos aditivos que serdo divulgados e mantidos a disposicao do publico em
sitio eletronico oficial, conforme art. 91, da Lei 14.133/21.

16.5. Constituem direitos e prerrogativas da CONTRATANTE, além dos previstos em
outras leis, os constantes da Lei n® 14.133/2021, que a contratada aceita e a eles se submete.

16.6. A omissdo ou tolerdncia das partes — em exigir o estrito cumprimento das
disposi¢coes deste contrato ou em exercer prerrogativa dele decorrente — nao constituira
novagdo ou renuncia nem lhes afetard o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel
cumprimento do avengado.

16.7. A CONTRATADA assinara o Termo de Conduta declarando estar de acordo com
os termos do Marco Civil da Internet, de forma resguardar a CONTRATANTE de qualquer
vinculo com ferramentas, instrumentos ou plataformas que promovam conteudo ou atividades
ilegais.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor
— e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencédo ao art. 91, caput, da Lei n.® 14.133, de
2021, e ao art. 8%, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. As questdes decorrentes da execucdo deste contrato que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica Federal, Segcéo
Judiciaria do foro da CONTRATANTE.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato vai
eletronicamente pelos contraentes, depois de lido e achado em ordem.

XXXXXXXXXX XXXXXXXXX
Secretaria-Executiva Representante legal
Ministério do Turismo Nome da empresa

CONTRATANTE CONTRATADA
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